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 بیان صحفي
 

"میدنكست   تختار حل  للتأمین  لإدارة 10عُمان  الجدید  نظامھا  لیصبح  تك"  ھیلث  آر  إم  من   "
 التأمین الصحي  

 2021نوفمبر  17دبي 
وقعت شركة عُمان للتأمین، وھي شركة رائدة في التأمینات العامة ویقع مقرھا في دبي، اتفاقاً مع شركة "إم آر ھیلث تك" وھي شركة  

" واعتماده لیصبح نظام إدارة التأمین 10"میدنكست    نظام تعمل تحت مظلة مجموعة "میونخ ري" لإعادة التأمین بغرض الاستفادة من  

للتأمین بالأساس، ومن المنتظر أن یشكل ھذا    الصحي الذي تطبقھ المبتكر، بمجرد إطلاقھ، أساسًا ترتكز علیھ أعمال    النّظام عُمان 

. علاوة على ذلك، ومن بین الثمار الأخرى المنتظر أن  النھّائيبما یحسّن تجربة العمیل    التأمین الصحي التي تباشرھا عُمان للتأمین

تجنیھا عُمان للتأمین من ھذا التعاون تطبیق حل "سماارت" وھو حل یعُنى بحفظ المطالبات والإشراف على المحفظة التأمینیة ومتابعة  

 التأمین الصحي التي تباشرھا. بأداء أعمال  للتحّكمنظام التسعیر وذلك تعزیزًا لجھود عُمان للتأمین المبذولة 

باعتبارھا شریك رئیسي في تحدیث    كسب نجحت شركة "إم آر ھیلث تك" في   أنحاء العالم  التأمین الصحي في جمیع  ثقة شركات 

في ابتكار أعمالھم وتحقیق تمیزھم التشغیلي بفضل ما تتمتع بھ من مزایا حیث أنھا إحدى الشركات القلائل في العالم المتخصصة  

الحلول الرقمیة لقطاع التأمین الصحي حیث تدرك مواطن ضعف القطاع والتحدیات والعقبات التي تواجھھ وتتوقع احتیاجاتھ المتغیرة،  

 ھذا إلى جانب طرحھا حلولاً مبتكرة قائمة على خبراتھا المكتسبة على مدار خمسة وعشرین عامًا. 

قائلاً: " یتركز ھدفنا في عُمان للتأمین على  - الرئیس التنفیذي لشركة عُمان للتأمین  - وزي وفي ھذا السیاق، عقَّبَ جان لویس لوران ج

تقدیم أفضل تجربة للعملاء ولا نلجأ للغیر لخدمة عملائنا، ومن ھذا المنطلق  یسعدنا التعاون مع "إم  آر ھیلث تك" والاستثمار في  

عُمان للتأمین من استبدال نظامھا الحالي بأحدث منصات التأمین التي تلبي إحدى المنصات الطبیة الجدیدة، والتي بفضلھا ستتمكن  

الاحتیاجات الحالیة والمستقبلیة بالإضافة إلى تسریع وتیرة طرح منتجاتنا في الأسواق بشكل ملحوظ وبالتالي تعزیز تجربة عملائنا 

 بتكار و تصمیم منتجات تلبي الاحتیاجات الفردیة". الاوتحسین قدرتنا على 

ومن جھتھ عقَّبَ جیري رافتوبولوس، الرئیس التنفیذي لشركة " إم آر ھیلث تك" قائلاً: "تعد شراكتنا مع شركة عُمان للتأمین، رائدة  

  25سوق التأمین في الإمارات ومنطقة الشرق الأوسط، محطة مھمة في مسیرتنا وعلامة بارزة تكلل نجاحنا في المنطقة على مدار  

للتأمین لنظام رقمي  عامًا، وفي إطار   ھذه الشراكة، من المنتظر أن تساعد منتجاتنا التكنولوجیة المتطورة في تحویل أعمال عُمان 

 یمُكّنھا من بلوغ تطلعاتھا وتسریع وتیرة إستراتیجیة النمو التي تنتھجھا". 

للتأمین مُصرحًا: " خلافاً للمعتقدات  تقنیة المعلومات بشركة عُمان    –ھذا وقد أضاف سریدھار سوراغوني، نائب الرئیس التنفیذي  

ھو أفضل وسیلة تساعدنا في    ة الأنشطة المولّدة للقیمة سلسل النمطیة السائدة بین شركات التأمین في المنطقة، نؤمن بأن الاستثمار في  

خدمة عملائنا وشركائنا ولیس الاستعانة بشركات إدارة خارجیة، ولذلك أبرمنا ھذه الشراكة التي لن تمُكّننا من اعتماد عملیات آلیة 

التي قد  شغیلیة  المتاعب الت    التخّلص منبالكامل ومعالجة المطالبات بسلاسة فحسب وإنما ستساعد الجھات المعنیة داخل الشركة في  

 عاتقھم والتركیز على بناء حلول مبتكرة لعملائنا وشركائنا".  تقع على
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 نبُذة عن "إم آر ھیلث": 
تعمل شركة "إم آر ھیلث تك لیمتد" تحت مظلة مجموعة "میونخ ري" لإعادة التأمین، وقد نجحت في حفر اسمھا كأحد الروّاد العالمیین 

لتدعم حلولھا    1995المعنیین بتقدیم خدمات حلول المخاطر المرتبطة بالتأمین والتأمین الأساسي وإعادة التأمین منذ بدء أعمالھا عام  

دولة في أوروبا والشرق الأوسط وأفریقیا وأمریكا اللاتینیة ما بین شركات تأمین   19مؤسسة عبر   24عملاء مكونة من  حالیاً قاعدة 

وشركات تقدیم خدمات إدارة الرعایة الخارجیة وشركات إعادة تأمین، وترتكز أعمال "إم آر ھیلث تك "على معالجة مواطن ضعف  

التأمین من خلال ابتكارھا نظام إد بالكامل،  قطاع  آلیة  التأمین الصحي عبر إجراءات تشغیل  ارة تأمین صحي متطور یدعم أعمال 

بالإضافة إلى ذلك، تعُنى "إم آر ھیلث تك " بابتكار حلول برمجیة تحد من تعقید عملیات ابتكار منتجات التأمین المركبة وإدارتھا، دون  

ت المطالبات إلى جانب توفیر الأدوات اللازمة لإدارة محفظة ناجحة.  المساس بتوفیر تجربة عملاء متمیزة عبر مختلف مراحل عملیا

  : الإلكتروني  الموقع  زیارة  یرجى   ،" تك  ھیلث  آر  "إم  حول  المعلومات  من  لمزیدٍ 

https://www.munichre.com/mrhealthtech/en.html 

 

 مان للتأمین: نبُذة عن عُ 
، أحد مزودي خدمات التأمین الرائدة في منطقة الشرق الأوسط، وتباشر أعمالھا في  1975تعد شركة عُمان للتأمین، المؤسسة في عام  

مختلف إمارات دولة الإمارات العربیة المتحدة بالإضافة إلى أعمالھا في عمان وتركیا، من خلال طرح مجموعة كبیرة من حلول  

(التأمین للأف للتأمین على تصنیف  الحیاة. حازت عمان  الطبي والتأمین على  العام والتأمین  التأمین  )  Aراد والشركات في مجالات 

) من   وكالة "مودیز" بعد وصول  A2) بحسب وكالة "ستاندرد آند بورز "وتصنیف (- Aبحسب وكالة " إیھ إم بست" وتصنیف (

. لمزیدٍ من المعلومات عن شركة عمان للتأمین ، یرجى زیارة  2020راتي في عام ملیار درھم إما 3.59إجمالي القسط المكتتب إلى 
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 للمزید من المعلومات یرُجى الاتصال بـ: 
 أحسن خان

 رئیس قسم التسویق 
 شركة عُمان للتأمین 

 7018 233 4 971+ ھاتف:
 ahsan.khan@omaninsurance.aeالبرید الإلكتروني: 
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