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"سكون للتأمین" تستخدم الذكاء الاصطناعي لتسریع وتیرة الطلبات المُقدّمة للتأمین  
 على الحیاة 

 
 

 2025فبرایر،  4

 دبي، الإمارات العربیة المتحدة 
 
 

خاصیة جدیدة تعمل بتقنیات الذكاء الاصطناعي للتعرف على الوجوه لتیسیر   -  العربیة المتحدة الامارات-بدبي أطلقت "سكون للتأمین"
و  إجراءات تقدیم طلبات التأمین على الحیاة وتسریع وتیرتھا. من خلال ھذه التقنیة المبتكرة المُدمجة في نظام عقد المؤتمرات عبر الفیدی 

دّم الطلب لإجراء قیاس دقیق لمعاییر الصحة الأساسیة مثل معدلات  الذي تطبقّھ "سكون" حالیاً، یجري تحلیل لقطة فیدیو قصیرة لوجھ مق
 ضربات القلب وضغط الدم والتنفس.  

 
 تحدّ ھذه الطریقة المُبسّطة من الحاجة إلى إجراء الفحوصات الطبیة التقلیدیة، مما یجعل عملیة تقدیم الطلبات أكثر سھولة وفاعلیة. 

 
الرائدة في مجال تقدیم الحلول التقنیة لقطاع التأمین الصحي والتأمین على الحیاة لتطویر  )  One Callتعاونت "سكون" مع شركة ( 

 ھذه التقنیة المتطورة. 

في ھذا الإطار، علقّ "إیمانویل دیشامب" نائب الرئیس التنفیذي ورئیس قسم التأمین على الحیاة للأفراد والمدخرات في مكان العمل  
الأخیر لتقنیات الذكاء الاصطناعي في نظام عقد المؤتمرات عبر الفیدیو تجسیدًا للمنھجیة الرقمیة التي  لدى "سكون" قائلاً: "یعد الدمج  

بتجربة   بالارتقاء  سكون  شركة  التزام  یثبت  "وھذا  قائلاً:  وأضاف  لعملائنا."  والراحة  المرونة  من  المزید  لتوفیر  "سكون"  تتبعھا 
 المستخدمین لعملائنا."

عید الذكاء الاصطناعي جزءًا من الاستراتیجیة الرقمیة الأوسع نطاقاً لشركة "سكون" التي تتضمن تطبیقاً سھل  یعد ھذا التطویر على ص
 الاستخدام عبر الھاتف المتحرك وخدمات رقمیة مُیسرة لتقدیم المطالبات. 

 

                     -  البیان الصحفي نھایة -
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  بیان صحفي  
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 نبذة عن "سكون" 
، إحدى أبرز وأعرق شركات التأمین في الإمارات    1975التي تأسست في عام    -شركة مساھمة عامة-ع.م.ش  شركة "سكون" تعُد  

فرد ومؤسسة تجاریة في مجالات التأمین على    ملیون   1.36تقدم "سكون" باقة من حلول التأمین الشاملة لأكثر من   العربیة المتحدة. 
یة الصحیة والتأمین العام (مثل التأمین على الممتلكات والطاقة والتأمین الھندسي وتأمین الطیران  السیارات والتأمین على الحیاة والرعا

تمتد عملیات سكون في جمیع أنحاء سلطنة عُمان وجمیع إمارات دولة الإمارات العربیة   والتأمین البحري والتأمین ضد المسؤولیة). 
 المتحدة. 

  
وتضمن الشركة التي یقع   ثنائیة تساعد في المحافظة على الثروات ورفاھیة الإنسان وحمایتھا.وتتعھد سكون بتوفیر حلول تأمینیة است 

خبیرًا متمرسًا    700مقرھا في دبي تحقیق ھذه الرؤیة من خلال تقدیم خدماتھا إلى الشركات والأفراد من قبل فریق عمل یضم أكثر من  
وسطاء التأمین وشركاء التأمین المصرفي ووكالات التأمین إضافة إلى  یعملون من خلال شبكة عمل مترامیة الأطراف من الفروع و 

 منصات تجارة إلكترونیة متخصصة ومركز لخدمة العملاء. 
  

ملیار درھم إماراتي، ویعزز ذلك  نسبة الملاءة المالیة التي    5,84، سجلت "سكون" أقساط تأمین مكتتبة بإجمالي  2024في عام  
)  A2) ووكالة مودیز (Aات المتمیزة التي حصلت علیھا من قبل وكالة ستاندرد أند بورز (تصنیف  بالمائة والتصنیف  270تتجاوز  

 والتي تعد برھاناً قویاً على مكانتھا المالیة القویة وكفاءتھا في عملیات إدارة المخاطر والحوكمة الفعالة والقدرة على خدمة عملائھا
 بفعالیة على المدى الطویل. 

 
نصُب    الشركة  ضعھات وقد تمثلت الأولویة التي   ئھا في المقام الأول وتركز بشدة على توفیر خدمات استثنائیة لھم.تھتم الشركة بعملا

  وإرضائھم ووضع ھذا كھدف لا جدال فیھ ولا تنازل عنھ.ا ھعملائ دائمًا في إرساء علاقات طویلة المدى مع ا ھأعین 
 

لتعزیز   السعي  لمواصلة  تسعى "سكون"  المنطقة على صعید خدمة  ببساطة،  في  الأخرى  التأمین  لشركات  مكانتھا كنموذج ومرجع 
 العملاء الاستثنائیة.

 
لمزیدٍ من المعلومات حول "سكون" وكیفیة سعیھا للوفاء بتعھداتھا وتجاوز التوقعات، یرجى زیارة الموقع الإلكتروني 

. www.sukoon.com 
 

  للمزید من المعلومات یرُجى الاتصال بـ:
 

 أحسن خان 
 قسم التسویق، رئیس 

 سكون للتأمین (ش.م.ع) 
 + 971 4 233 7018ھاتف: 

 ahsan.khan@sukoon.com البرید الإلكتروني: 

 نیتیكا میدھا 
 ،الأول مدیر التسویق 

 سكون للتأمین (ش.م.ع) 
 + 971 4 233  7701ھاتف: 

 nitika.midha@sukoon.comبرید الإلكتروني: ال
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