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خبر صحافي
أول شركة تطوير عقاري كبيرة تنالها في المنطقة

"إعمار" تحصل على شهادة الجودة (آيزو 9001: 2000)

دبي، 23  سبتمبر 2006: عززت "إعمار العقارية"، الشركة الرائدة عالمياً في تطوير المشاريع العقارية، نظامها العالمي لإدارة الجودة وممارسات التطوير المستدام بحصولها على شهادة الجودة (آيزو 9001: 2000).

واستلم أحمد المطروشي، العضو المنتدب لشركة إعمار العقارية في دولة الإمارات العربية المتحدة، الشهادة من باسم عبيد، المدير الإقليمي لشركة "لويدز ريجيستر كواليتي أشورانس" التي تولت إجراءت التقويم الصارمة خلال وقت قياسي لم يتجاوز الثلاثة أشهر. 

وقال المطروشي: "هذه هي المرة الأولى التي تحصل فيها شركة تطوير عقاري بحجم ’إعمار‘ واتساع نطاق عملياتها، على شهادة "أيزو" لمراقبة معايير الجودة في هذه المنطقة. ويأتي هذا الإنجاز تتويجاً للجهود الدؤوبة التي تبذلها ’إعمار‘ على صعيد تطوير الأداء وتلبية مستويات الجودة التي يتطلع إليها العملاء فضلاً عن إجراءات القيمة المضافة التي توفرها الشركة لتعزيز رضا عملائها".

وتعد شهادة آيزو 9001: 2000 معياراً عالمياً لنظام إدارة الجودة في المؤسسات الهادفة إلى توفير منتجات وخدمات متميزة. وقال أحمد علي، المدير التنفيذي للموارد البشرية وكفاءة المؤسسة في إعمار العقارية: "ينسجم نظام إدارة الجودة الذي تطبقه ’إعمار‘ مع أرقى المعايير العالمية مما يعكس التزام الشركة بأن تكون أكبر مطور للمشاريع العقارية في العالم وأن توفر مشاريعها خدمات ذات قيمة فعلية للمجتمع. وكانت كفاءة العمليات والأسلوب المنهجي في نظام إدارة الجودة في ’إعمار‘ السبب الرئيسي وراء  إتمام عمليات التقويم خلال ثلاثة أشهر فقط".

وتم تقويم عمليات "إعمار" التشغيلية من جوانب عدة بما فيها الالتزام بمعايير الجودة العالمية، والعلاقات مع شركات المقاولات والاستشارات وموردي الخدمات، ومستويات الإنتاجية، والعمل الجماعي، ورضا العملاء، ومدى الالتزام بعمليات التطوير والتنمية المستدامة.

وأضاف المطروشي: "أشارت نتائج التقويم الذي أجري للحصول على الشهادة أن ’إعمار‘ تحوز على رضا عملائها بنسبة عالية مما يعكس نجاح مفهوم المجمعات السكنية المتكاملة الذي كانت الشركة أول من طرحه في دبي عام 1997. ويؤكد هذا الفوز بأننا كنا على صواب عندما قررنا الالتزام بنظم وعمليات إدارة الجودة المعترف بها عالمياً".

وأوضحت "إعمار" في رسالتها ورؤيتها واستراتيجيتها أنها سوف تتبع أسلوب تقسيم الأعمال إلى شرائح وقطاعات متخصصة تعمل بتناغم وانسجام كل في مجاله بما يشكل قوى دفع تحقق نمو الشركة. وأكد المطروشي: "تتوزع أعمال ’إعمار‘ حالياً على قطاعات التطوير العقاري، والخدمات المالية، والتعليم، والرعاية الصحية، وخدمات الضيافة. وينسجم توزيع الأعمال غلى قطاعات مختصة مع رؤية ’إعمار‘ الرامية إلى أن تصبح إحدى أكبر الشركات العالمية من حيث القيمة بحلول العام 2010 وذلك من خلال التوسع العالمي وتنويع الأنشطة".

وبعد أن أطلقت "إعمار" مفهوم المجمعات السكنية المتكاملة مع مشروع "تلال الإمارات" في عام 1997، واصلت تطوير العديد من المشاريع الناجحة في الإمارات بما فيها "المرابع العربية"، و"مرسى دبي"، و"برج دبي وسط المدينة" الذي سيضم أعلى برج في العالم عند الانتهاء من أعمال التشييد في عام 2008. 

وكانت "إعمار" قد حققت إنجازاً متميزاً في دولة الإمارات العربية المتحدة، حيث سلمت أكثر من 14 ألف وحدة سكنية في دبي. كما أعلنت الشركة عن العديد من المشاريع الكبرى في المملكة العربية السعودية، والمغرب، وتونس، وتركيا، وسورية، وباكستان، والهند.

وعززت "إعمار" مؤخراً حضورها العالمي باستحواذها على كل من "جون لينج هومز"، التي تعد ثاني أكبر شركة لتطوير المشاريع السكنية في الولايات المتحدة الأمريكية؛ و"هامبتونز إنترناشيونال"، كبرى الشركات العاملة في مجال الوساطة العقارية واستشارات إدارة العقارات في المملكة المتحدة.
-انتهى-

معلومات للمحرر:

نبذة عن إعمار العقارية
شركة مساهمة عامة مقرها دبي ومدرجة في سوق دبي المالي وعلى مؤشر داو جونز "آرابيا تايتنز". أعلنت إعمار مؤخراً عن تسجيل أرباح صافية عن النصف الأول من العام المنتهي في 30 يونيو 2006 بلغت 3.053 مليار درهم إماراتي (0.831 مليار دولار) محققة بذلك زيادة ملحوظة في الأرباح بنسبة 21 % مقارنة بالفترة نفسها من العام الماضي، والتي حققت فيها الشركة أرباحاً صافية بلغت 2.533 مليار درهم (0.690 مليار دولار).

شهدت "إعمار" نمواً كبيراً منذ إطلاقها في عام 1997، حيث قامت بتسليم أكثر من 14 ألف وحدة سكنية لمالكيها. وتقوم الشركة بتطوير العديد من المشاريع العقارية الضخمة في سوقها الرئيسية دبي. وتشمل هذه المشاريع، التي دخلت مراحل مختلفة من التنفيذ، "مرسى دبي"، و"المرابع العربية"، "تلال الإمارات"، و"ذا فيوز"، و"السـهول"، و"الينابيع"، و"البحيرات"، و"الروضة". كما تملك الشركة وتدير مجمع الذهب والألماس. 
وأطلقت الشركة الأعمال الإنشائية في مشروع " داون تاون برج دبي " و الذي تصل قيمته 73 مليار درهم (20 مليار دولار).  ويتضمن هذا المشروع الرائد "برج دبي"- أطول برج ناطحة سحاب في العالم عند اكتمال بنائه في 2008، و"دبي مول"- أكبر مركز للتسوق والترفيه في العالم ، و"البوليفارد"، و"مجمع الأعمال" و"ذا ريزيدنسيز" و"ذا لوفتس" و"المدينة القديمة" و"جزيرة المدينة القديمة" و "البرج فيوز"، بالإضافة إلى بحيرات اصطناعية ومساحات شاسعة من الحدائق والمتنزهات. 

وتعمل إعمار حالياً عبر مشروعات مشتركة على تطوير العديد من المشاريع في كل من المملكة العربية السعودية ومصر وسوريا ولبنان والأردن والمغرب والبحرين وتونس ولبنان وتركيا والهند وباكستان. كما أعلنت الشركة في يوليو 2006 عن افتتاح مقر رئيسي لها في الصين لتصبح بذلك أولى شركات التطوير العقاري في منطقة الشرق الأوسط التي تخطو باتجاه ثاني أكبر اقتصاد في العالم.
كما استطاعت إعمار بسط أذرعها في الولايات المتحدة الأمريكية بعد استحواذها على شركة "جون لينج هومز" "John Laing Homes"، ثاني أكبر شركة ذات ملكية خاصة ناشطة في قطاع تطوير المشاريع السكنية في الولايات المتحدة الأمريكية. وقد تمكنت الشركة من خلال هذه الخطوة احتلال موقع الريادة على لائحة الشركات العالمية الرائدة في قطاع تطوير المشاريع السكنية. كما تحالفت إعمار العقارية مؤخراً مع شركة "تيرنر كوربوريشن"، شركة الخدمات الإنشائية العالمية، لتأسيس شركة خدمات إنشائية تحمل اسم "تيرنر انترناشونال ميدل ايست ليمتد"، وذلك للاستفادة من الفرص الاستثمارية المتاحة في المنطقة.

وتشمل قائمة مشاريع إعمار  "أب تاون كايرو" والقرية الذكية في مصر، وتلال بولدر - مجمع سكني ترفيهي عالمي الطراز يقع في مدينة حيدر آباد الهندية، وأميلكيس2 وأميلكيس3 وخليج بهية – مجمعات ومنتجعات سكنية فاخرة في المغرب، والبوابة الثامنة - أول مجمع سكني وتجاري متكامل في سوريا، وليك سايد- مشروع فاخر سوف يشكل المحور الثقافي والتجاري لمدينة اسطنبول. كما كشفت الشركة عن آخر مشاريعها الاستثمارية في المملكة العربية السعودية، مدينة الملك عبد الله الاقتصادية- مشروع متعدد الأغراض تبلغ تكلفته الإجمالية 97.7 مليار درهم إماراتي (26.6 مليار دولار) ويمتد على مساحة 55 مليون متر مربع  على شريط ساحلي يبلغ طوله 35 كم بالقرب من مدينة جدة.

واستحوذت إعمار مؤخراً على شركة "هامبتونز إنترناشيونال" البريطانية المملوكة بالكامل 100% لشركة وييلوك العقارية (سنغافورة) المحدودة. وسوف تسهم هذه الخطوة في تدعيم كفاءات ومقدرات الشركة في مبيعات العقارات وتعزيز حضورها على الساحة الدولية خصوصاً في نصف الكرة الأرضية الغربي. وقد شملت صفقة الاستحواذ شركة "هامبتونز" ومكاتبها في المملكة المتحدة، إلى جانب مشاريعها المشتركة مع شركة "سي بي ريتشارد إليس" والمتمثلة في "هامبتونز إنترناشيونال عُمان" و"هامبتونز إنترناشيونال المملكة المتحدة". وتلعب هذه الصفقة دوراً هاماً في توسيع أسواق إعمار خارج نطاق منطقة الشرق الأوسط، إذ سيرتفع عدد مكاتب إعمار العالمية ليتجاوز 130 مكتباً في السنوات القليلة القادمة.

وقد أعلنت الشركة العام الماضي عن خطط طموحة لتعزيز حضورها في قطاع تجارة التجزئة باستثمارات إجمالية تقدر بأكثر من 15 مليار درهم إماراتي (4 مليارات دولار)، وذلك عبر بناء وتطوير 150 مركزاً للتسوق في كبرى الأسواق النامية في الشرق الأوسط وشمال أفريقيا وشبه القارة الهندية. كما تعاقدت "إعمار" مع شركة "أرماني للشقق الفندقية والمنتجعات" لإنشاء وإدارة 10 منتجعات ومجمعات للشقق الفندقية حول العالم، يقع أحدها ضمن "برج دبي". 

وأعلنت شركة العقارات العملاقة في يناير 2006 عن خطط لتوسيع استثماراتها باتجاه قطاع التعليم في الشرق الأوسط وشمال أفريقيا والهند. وسوف تعمل إعمار على إنشاء مدارس دولية في منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا والهند، وذلك لتوفير أرقى مستويات التعليم للطلاب عبر مناهج تعليمية متكاملة لجميع المراحل التعليمية من الروضة حتى الثانوية العامة. كما كشفت إعمار في مارس 2006 عن عزمها دخول قطاع الرعاية الصحية في منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا وجنوب آسيا، وذلك عبر استثمار ما يصل إلى18.35 مليار درهم درهم (5 مليار دولار أمريكي) في مشاريع متعددة تستهدف بناء وإدارة مشافي وعيادات ومراكز صحية متخصصة وفقاً لأرقى معايير الرعاية الطبية العالمية خلال العقد القادم. 

وفي الوقت الذي تواصل فيه إعمار العمل على تطوير نخبة من المشاريع العقارية العالمية المبتكرة، تعمل الشركة على تنويع مصادر دخلها والاستثمار في قطاعات متنوعة لتحقيق إضافة نوعية لمساهميها الذين يقدر عددهم بحوالي 59 ألف مساهم بما فيهم حكومة دبي. وتملك الشركة وتدير شركة "إمرل"، وهي مشروع مشترك مع شركة "كاريليون" البريطانية، التي توفر مجموعة خدمات مبتكرة لإدارة العقارات. كما تمتلك إعمار 30% من أسهم بنك دبي وحصة أغلبية في أسهم شركة أملاك للتمويل العقاري، الشركة الأولى المتخصصة في خدمات التمويل العقارية الإسلامية في الإمارات. للمزيد من المعلومات عن إعمار يرجى زيارة الموقع www.emaar.com 
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