خبر صحافي
دو تُطور سرعة إنترنت الهاتف المتحرك في الإمارات لتصبح 21 ميغابت في الثانية باعتماد تقنية HSPA+ من هواوي

دو سترفع سعة نطاق الهاتف المتحرك 200% مما ينعكس على سرعة تحميل الموسيقى والألعاب وغيرها من التطبيقات على الهواتف المتحركة
دو تستثمر 85 مليون دولار أمريكي لتطوير شبكة الهاتف المتحرك بإدخال تقنية HSPA+

دبي، الإمارات العربية المتحدة، 24  نوفمبر 2009 – عقدت دو اتفاقية إستراتيجية مع شركة هواوي تكنولوجيز بقيمة 85 مليون دولار أمريكي (حيث تتولى هواوي تمويل تنفيذ الاتفاقية لصالح دو) وذلك ضمن خطة دو إلى ترقية شبكتها للهاتف المتحرك العاملة بتقنيات 3G وEDGE إلى تقنية HSPA+ اعتباراً من العام المقبل.

وسينعكس هذا الاستثمار الضخم على تجربة عُملاء دو لخدمة الهاتف المتحرك في مجال الإنترنت السريع عبر الهاتف المتحرك، حيث سيحظى العُملاء بسرعة فائقة لتصفح الإنترنت عبر هواتفهم ستبلغ 21 ميغابت ارتقاءً من السرعة الحالية البالغة 7.2 ميغابت في الثانية. وهو ما سيحدث نقلة نوعية ستغير مفهوم العُملاء عما يمكن فعله من خلال الإنترنت السريع عبر الهاتف المتحرك، وذلك خلال مطلع العام المقبل 2010 وتطبيق التقنية الجديدة على شبكة دو. 
وعلى الرغم من كون تقنية HSPA تدعم كافة الخدمات التي تعتمد على حزم بروتوكول الإنترنت (IP) فإن تقنية HSPA+ تحسن من تجربة عُملاء خدمة الهاتف المتحرك بزيادة سعة البيانات المتاحة وقت الذروة والاستمتاع باتصال متواصل (عبر ما يُعرف بخاصية Always on) بالانترنت. 
وقال حاتم بامطرف، نائـب أول للرئيــس – تطوير الشبكة في دو:" إن هذه التقنية ستشكّل نقطة تحول في خدمات النطاق العريض عبر الهاتف المتحرك حيث ستسمح بتقديم خدمات وتطبيقات متعددة للعملاء بسهولة تامة أثناء تنقلهم. وسيحظى عُملاء دو بزيادة سرعة اتصالهم بالإنترنت بنسبة 200% عن السرعة الحالية، ليستمتعوا بتحميل الملفات وتنزيل الأغاني ومقاطع الفيديو وغير ذلك من تطبيقات الإنترنت بسرعة فائقة وسهولة تامة".

وباعتبارها توفر سرعة عالية للإنترنت وبمعدل تنزيل يصل إلى 21 ميغابت في الثانية، فإن تقنية HSPA+ هي الطريق الأمثل للوصول إلى تقنية "التطور على المدى البعيد " أو Long Term Evolution Technology (LTE) والتي ينوي اعتمادها معظم مزودي الاتصالات المتكاملة في أمريكا وآسيا وأوروبا كمستقبل خدمات النطاق العريض عبر الهاتف المتحرك. وقد أكدت هيئة جي.أس.أم العالمية في دراسة لها أن تقنية HSPA وHSPA+ أصبحتا التوجه السائد لتقديم خدمات النطاق العريض (الإنترنت السريع) عبر الهاتف المتحرك، بالرغم من أن 80% من مشغلي شبكات الهواتف المتحركة حول العالم يعتمدون على نظام GSM الذي يمثل القاعدة الأساسية لتقنيات HSPA.
وأضاف بامطرف:" تم تطبيق هذه التقنية في عدد محدود من الأسواق العالمية فقط، ونفتخر بشراكتنا مع شركة هواوي لتأمين هذه التقنية الرائدة لعملائنا في الدولة، والتي تؤكد سعي دو لتطوير خدمات النطاق العريض للهاتف المتحرك نحو الخدمات المتكاملة القائمة على بروتوكول الانترنت والتي تعد بالوصول إلى LTE" 
وأوضحت الشركة أنها مستمرة في اعتماد التقنيات الأكثر تطوراً في العالم من أجل مواصلة تطوير الشبكة في الدولة والتي تعتبر من أهم عوامل النجاح، بالإضافة إلى جهودها المستمرة لتلبية حاجة عملائها وتعزيز موقعها كمشغل الاتصال الأكثر ابتكارا وسرعة في الإمارات العربية المتحدة.

-انتهى-
حول دو:
أطلقت دو، مزود خدمات الاتصالات المتكاملة في دولة الإمارات العربية المتحدة، خدماتها للهاتف المتحرك في جميع أنحاء الدولة بتاريخ 11 فبراير 2007، حيث توفر دو خدمات الهاتف المتحرك والهاتف الثابت في جميع أنحاء الإمارات كما توفر خدمة الإنترنت والتلفزيون المدفوع في المناطق الحرة في دبي، وطرحت دو خدمة الهاتف الثابت عبر خدمة "اختيار المشغل" وذلك في يوليو 2007، ومع نهاية العام 2008 اختار 3 ملايين من سكان الإمارات أن يكونوا من عملاء دو.
ومن بين المبادرات التي كان لـ دو السبق في تقديمها: إطلاق حملة حجز الأرقام (055 رقمي) للأفراد والمؤسسات والتي تعد الأولى من نوعها على مستوى العالم، وكذلك تطبيقها لنظام الدفع بالثانية، وخدمة تلفزيون الهاتف المتحرك وخدمة الدفع عبر الهاتف المتحرك وبطاقة "واو" لإعادة تعبئة الرصيد الفريدة من نوعها (والتي تتيح للمستخدم حرية الاختيار بين وقت أكثر برصيد مدى الحياة أو وَفر أكثر برصيد إضافي والآن بخيار "مكالمات أكثر برصيد دولي")، بالإضافة إلى الخدمة الذاتية للعملاء. 
 كما تقدم دو خدمات مخصصة للمؤسسات من بينها خدمة "مجموعة الاتصال المغلقة للمؤسسات" وخدمة "البلد المفضل الدولية". وتقدم وحدة خدمات البث منصة متكاملة وحلولاً للبث والاتصالات لشركات البث  من خلال المحطة الأرضية (سماكوم) ومزايا غرفة التحكم الأساسية. 
تتوفر مراكز مبيعات دو وخدمة عملائها للأفراد والشركات ضمن شبكة توزيعها التي وصلت حاليا إلى 33  مركزاً تنتشر في جميع أرجاء الدولة بمواقع استراتيجية، وأكثر من 3000 موزع معتمد منتشرين في أنحاء الإمارات وعبر مركز مبيعات دو الإلكتروني www.du.ae/ar/where-to-buy/eshop.html  وتمتاز مراكز مبيعات دو بأنها مكان واحد للتزود بجميع ما تحتاجه لخدمات الهاتف المتحرك واختيار المشغل الثابت ودفع الفواتير.
تتوزع ملكية دو بواقع 39.5% للحكومة الاتحادية، و19.75% لشركة مبادلة للتطوير، و19.5% لشركة الإمارات للتكنولوجيا (ش.م.ذ)، فيما يملك حملة الأسهم النسبة الباقية. أسهم الشركة مطروحة للتداول في سوق دبي المالي DFM تحت اسم du.
الجوائز التي حصلت دو عليها حتى الآن:
· حصلت دو على جائزة أفضل قرض بالعملة المحلية في الشرق الأوسط عن العام 2008 من مجلة "يورو ويك"

· فازت دو بجائزتين خلال مشاركتها في مسابقة أفضل موقع إلكتروني في دولة الإمارات العربية المتحدة لعام 2008 حيث حصل مركز مبيعات دو الإلكتروني على جائزة أفضل موقع إلكتروني استراتيجي متخصص بالتجارة الإلكترونية، بينما فاز الموقع الذي صممته الشركة لخدمة أعضاء نادي دو للإعلاميين بالجائزة البرونزية عن فئة الإعلام والصحافة

· فازت حملة إطلاق العلامة التجارية لـ دو ضمن احتفالية جوائزCristal MENA  في العام 2008.
· جائزة أفضل علامة تجارية ضمن فعاليات عالم الاتصالات في الشرق الأوسط 2007، وذلك لإعلاناتها المبتكرة والنجاح الكبير لانتشار العلامة التجارية.

· حصدت دو المركز الثاني ضمن فئة (العلامات التجارية التي تم إطلاقها حديثاً) ضمن احتفالية جوائز GMR للتسويق الفعال 2007.
· الجائزة الفضية لأفضل موقع إلكتروني لقطاع الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات في دولة الإمارات العربية المتحدة 2007.

· فاز الإعلان التلفزيوني لبطاقة واو بجائزة ضمن أفضل 50 إعلان تلفزيوني لفئة خدمات الهاتف المتحرك في العالم للعام 2007.

للإتصال، الرجاء طلب التحدّث إلى: 
	عزالدين خليفة 
مدير العلاقات العامة

قسم الإعلام والعلاقات العامة

دو

هاتف: 3692437-04

فاكس: +971 4 360 4440
متحرك: +971 55 6068599

بريد إلكتروني: izzideen.khalifeh@du.ae
	ميسم حمادة
"مانينغ سالفيدج آند لي" للعلاقات العامة – دبي 

هاتف:  04 – 3676 324
متحرك: 971 55 4956484 +

فاكس: 9714 367 2615+

mayssam.hamadeh@dubai.mslpr.com


 لمزيد من المعلومات يرجى زيارة الموقع الإلكتروني :  www.du.ae
