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خبر صحافي
دو تُعلن نتائجها المالية للربع الثالث 2008

دو تصل إلى الربحية الصافية إيجابياً في هذا الربع بعد 19 شهراً من إطلاق الخدمة 
عائدات دو تتجاوز المليار درهم ونتائج الشركة تتجاوز الخطط المعلنة 

دبي – الإمارات العربية المتحدة، 2 أكتوبر 2008 - أعلنت دو – شركة الإمارات للاتصالات المتكاملة ِش.م.ع – اليوم تحقيقها أرباحاً صافية بلغت 31 مليون درهم للشهور الثلاثة المنتهية بـ 30 سبتمبر 2008، محققة أرباحاً صافية منذ تأسيسها ومتقدمة سنة كاملة عن الخطة المالية التي أعلنتها عند الإكتتاب في أسهمها.

أبرز ملامح النتائج المالية للربع الثالث:

· تجاوزت عائدات دو في هذا الربع المليار درهم للمرة الأولى، وذلك بزيادة بلغت 157% من عام لآخر 1.060 مليون.
· ارتفاع نسبة الربح الإجمالي (gross margin) إلى 63%،  مقارنة مع 53% في الربع الثالث من العام الماضي 2007.
· حققت دو أرباحاً قبل اقتطاع الفائدة والضريبة والمستهلكات (EBITDA) بلغت 101 مليون درهم، مقارنة بخسائر بلغت 186 مليون درهم خلال الربع الثالث من العام الماضي 2007.
· حققت دو أرباحاً صافية بلغت 31 مليون درهم ، وذلك مقارنة بصافي خسائر بلغ 242 مليون درهم خلال الربع الثالث من العام الماضي 2007، وصافي خسائر بلغ 44 مليون درهم خلال الربع الثاني 2008.
أبرز ملامح العمليات التشغيلية للشركة في الربع الثالث:

· حققت دو نمواً قوياً في الاستحواذ على العملاء، حيث زاد عدد عُملاء الشركة للهاتف المتحرك خلال الربع بواقع 453 ألف عميل، ليصبح العدد الإجمالي لعُملاء خدمة الهاتف المتحرك 2.671 مليون عميل.
· تجاوز عدد عملاء دو لخدمة الهاتف المتحرك الفعالين* التوقعات، حيث بلغ 2.077 مليون عميل، وذلك صعوداً من 659 ألف عميل في الفترة ذاتها خلال العام 2007.
· بلغ عدد عُملاء خدمة الهاتف الثابت 248 ألف عميل، وذلك بزيادة بلغت 29,876 عميل خلال الربع الثالث.
وأعرب أحمد بن بيات رئيس مجلس إدارة دو عن اعتزازه بهذه النتائج وقال"تجاوزت النتائج القوية التي حققناها خلال الربع الثالث الخطط التي وضعناها لأنفسنا وتوقعات السوق حيث حققنا أرباحاً صافية للمرة الأولى، وهو خير دليل على فعالية استراتيجية عمل دو التي تقوم على تقديم ما يحتاجه عُملاؤنا في دولة الإمارات العربية المتحدة، حيث قدمنا خدمات وعروض مبتكرة تمتاز ذات جودة عالية وبأسعار منافسة".

ورأى عثمان سلطان الرئيس التنفيذي لـ دو أن نتائج الربع الثالث 2008 خطوة تاريخية هامة في مسيرة عمل دو وقال" وصول دو إلى الربحية بعد 19 شهراً فقط من إطلاق خدماتها يعتبر إنجازاً غير مسبوقٍ بشكل عام وخاصة إن أخذنا بعين الاعتبار دخولنا في أحد أكثر الأسواق تشبعاً بخدمات الاتصال في العالم، لقد حققنا أرباحاً تشغيلية إيجابية (EBITDA) خلال عام واحد فقط، وربحاً صافياً خلال 19 شهراً فقط من انطلاق خدماتنا".

وأضاف سلطان "نحن فخورون بهذا الإنجاز الكبير، وسنواصل العمل بجد في مسيرة نجاح دو".

تواريخ هامة بمراحل دو وصولاً إلى تحقيق الربحية:

	التاريخ
	الحدث

	ديسمبر 2005
	تأسيس شركة الإمارات للاتصالات المتكاملة 

	فبراير 2006
	· منح رخصة مشغل الاتصالات الثانية لشركة الإمارات للاتصالات المتكاملة، لتقديم خدمات الهاتف المتحرك والثابت والتلفزيون المدفوع والانترنت 

· إطلاق العلامة التجارية دو

	إبريل 2006
	الاكتتاب العام لـ دو يجمع 2.4 مليار درهم 

	فبراير 2007
	إطلاق خدمة الهاتف المتحرك

	نوفمبر 2007
	قاعدة عُملاء دو للهاتف المتحرك تبلغ مليون عميل

	ابريل  2008
	دو تعلن نتائج أول ربع يتم فيها تحقيق أرباح تشغيلية إيجابية قبل اقتطاع الفائدة والضريبة والمستهلكات (EBITDA)  

	مايو 2008
	بلوغ قاعدة عُملاء دو للهاتف المتحرك المليوني عميل

	سبتمبر 2008
	دو تعلن تجاوز عائداتها المليار درهم، وتحقيقها أرباحاً صافية للمرة الأولى


نمو العائدات منذ انطلاق الخدمات:

يعزى النمو الكبير في عائدات دو من ربع إلى آخر بصورة رئيسية إلى نجاح عملياتها لتقديم خدمة الهاتف المتحرك، في الوقت ذاته الذي واصلت فيه الشركة تحقيق عائدات لخدمة الهاتف الثابت من ربع إلى آخر، وذلك ضمن عملها لتقديم خدمات الاتصال المتكاملة.
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وبصورة عامة نمت قاعدة عُملاء دو إلى 2.077 مليون عميل فعَال لخدمة الهاتف المتحرك، بالإضافة إلى 248 ألف عميل لخدمة الهاتف الثابت بحلول نهاية سبتمبر 2008 كما هو موضح في الرسم البياني التالي:
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تحليل النتائج:

نما إجمالي العائدات خلال الربع الثالث بواقع 157% من عام لآخر (1.060 مليون درهم)، ويعزى ذلك إلى النمو القوي المطرد في عائدات خدمة الهاتف المتحرك من المشتركين الجدد، وحركة التجوال الدولي على شبكة دو من قبل زوار الإمارات.

وقد استحوذت دو على 453 ألف عميل للهاتف المتحرك خلال الربع الثالث 2008، وهو ما انعكس على عائدات الهاتف المتحرك التي بلغت 819 مليون درهم، وذلك بزيادة بلغت 233% من عام لآخر و22% من ربع لآخر.

وكما أطلقت دو خلال الربع الثالث خدمات الـ Blackberry ومسابقة SMS رمضان، بالإضافة إلى تطوير خدمة الانترنت السريع بسرعات 4 و8و12 ميغابت، وهي الأسرع في المنطقة.

وبلغت عائدات خدمة الهاتف الثابت 212 مليون درهم خلال الربع الثالث الحالي، وذلك بزيادة بلغت 54% من عام لآخر، و2% من ربع لآخر، بينما حافظت عائدات خدمات البث التلفزيوني على استقرارها خلال الفترة ذاتها مطابقة للتوقعات.

ويجدر بالذكر إن الفارق بين الزيادات في المصروفات غير المباشرة والعائدات في انخفاض دائم، وهو ما يدل على التزام دو بضبط نفقاتها مع النمو. وقد انخفضت الزيادات في المصروفات غير المباشرة مقارنة بالعائدات إلى 54%، مقارنة مع 59% في الربع الثاني من العام 2008.

وواصلت دو برنامج مصاريفها الرأسمالية خلال الفترة، حيث تم استثمار 233 مليون درهم في تطوير شبكات الهاتف المتحرك والثابت لـ دو في الإمارات.

حول دو:

أطلقت دو، مزود خدمات الاتصالات المتكاملة في الإمارات العربية المتحدة، خدماتها للهاتف المتحرك في جميع أنحاء الدولة في الدولة في تاريخ 11 فبراير 2007، حيث توفر دو خدمات الهاتف المتحرك والهاتف الثابت في جميع أنحاء الإمارات كما توفر خدمة الإنترنت والتلفزيون المدفوع في المناطق الحرة في دبي، كما طرحت دو خدمة الهاتف الثابت عبر خدمة "اختيار المشغل" وذلك في يوليو 2007
ومن بين المبادرات التي كان لـ دو السبق في تقديمها: أطلاق حملة حجز الأرقام (055 رقمي) للأفراد والمؤسسات والتي تعد الأولى من نوعها على مستوى العالم، وكذلك تطبيقها لنظام الدفع بالثانية، وخدمة تلفزيون الهاتف المتحرك وخدمة الدفع عبر الهاتف المتحرك وبطاقة "واو" لإعادة تعبئة الرصيد الفريدة من نوعها (والتي تتيح للمستخدم حرية الاختيار بين وقت أكثر برصيد مدى الحياة أو وفر أكثر برصيد إضافي)، بالإضافة إلى الخدمة الذاتية للعملاء، كما تقدم دو خدمات مخصصة للمؤسسات من بينها خدمة "مجموعة الاتصال المغلقة للمؤسسات" وخدمة "البلد المفضل".
أطلقت دو مراكز مبيعاتها والتي تصل حاليا إلى 23 مركز مبيعات منتشر بجميع أرجاء الدولة بمواقع استراتيجية، في 25 فبراير 2007، لتعمل من خلالها على توفير كافة خدماتها ومنتجاتها للعملاء. 

تتوزع ملكية دو بواقع 40% للحكومة الاتحادية، و20% لشركة مبادلة للتطوير، و20% لشركة الإمارات للتكنولوجيا (ش.م.ذ)، فيما يملك المستثمرون الـ 20% الباقية. أسهم الشركة مطروحة للتداول في سوق دبي المالي DFM تحت اسم du.
الجوائز التي حصلت دو عليها حتى الآن:

· جائزة أفضل علامة تجارية ضمن فعاليات عالم الاتصالات في الشرق الأوسط 2007، وذلك لإعلاناتها المبتكرة والنجاح الكبير لانتشار العلامة التجارية.
· حصدت دو المركز الثاني ضمن فئة (العلامات التجارية التي تم إطلاقها حديثاً) ضمن احتفالية جوائز GMR للتسويق الفعال 2007.
· الجائزة الفضية لأفضل موقع إلكتروني لقطاع الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات في دولة الإمارات العربية المتحدة 2007.
· فاز الإعلان التلفزيوني لبطاقة واو بجائزة ضمن أفضل 50 إعلان تلفزيوني لفئة خدمات الهاتف المتحرك في العالم للعام 2007.
· فاز إطلاق العلامة التجارية لـ دو ضمن احتفالية جوائز Cristal MENA في العام 2008.
- انتهى -
لمزيد من المعلومات يرجى الاتصال بـ:
ناهد عاشور

كابيتال أم أس اند أل

مباشر: 97144276447 +
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عدد العملاء(000) للهاتف المتحرك والثابت معاً 








